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Abstrak 
Penerimaan calon mahasiswa baru setiap tahun semakin meningkat sehingga menghasilkan data yang cukup besar berupa data 
profil mahasiswa selama ini data profil mahasiswa yang mendaftar belum dimanfaatkan sebagaimana mestinya. Dengan 
banyaknya pendaftar di setiap tahunya menimbulkan penumpukan data yang cukup besar sehingga terjadinya kesusahan dalam 
melakukan identifikasi terhadap profil mahasiswa yang mendaftar. Hal tersebut menimbulkan masalah yang harus segera 
diselesaikan oleh institusi atau pihak kampus dalam menentukan strategi promosi sehingga target mahasiswa yang diinginkan 
tercapai.Data mining merupakan proses analisa data dengan jumlah yang besar dalam menemukan pola-pola yang mempunyai 
arti bagi pendukung keputusan atau dalam pengambilan keputusan. Algoritma Support Vector Machine merupakan salah satu 
metode dalam supervised learning yang biasanya digunakan untuk klasifikasi seperti Support Vector Classification dan regresi 
support Vector Regression. Metode SVM merupakan metode terbaik dalam melakukan prediksi berdasarkan kerangka kerja 
statistik. Dalam penelitian ini algoritma SVM digunakan dalam klasifikasi profil data mahasiswa Institut Teknologi Batam, yang 
dapat digunakan sebagai bahan pertimbangan dalam menentukan dan pertimbangan dalam pengambilan keputusan guna 
membuat strategi daerah tujuan promosi yang efektif dan efisien. 
 
Kata kunci: Data Mining, Knowledge Discovery Database, Support Vector Machine, Klasifikasi, Profil Mahasiswa 
 
The application of data mining in the analysis of student profiles using the vector machines (SVM) 
method 
 
Abstract  
 
The acceptance of new student candidates every year is increasing so as to produce large enough data in the form of student 
profile data so far the profile data of students who register has not been utilized properly. With so many registrants every year, 
it causes a large accumulation of data so that there are difficulties in identifying the profile of students who register. This causes 
problems that must be resolved immediately by the institution or campus in determining the promotion strategy so that the 
desired student target is achieved.Data mining is the process of analyzing large amounts of data in finding patterns that have 
meaning for decision support or in decision making. The Support Vector Machine algorithm is one of the methods in supervised 
learning which is usually used for classification such as Support Vector Classification and Support Vector Regression. The SVM 
method is the best method in making predictions based on a statistical framework. In this research, the SVM algorithm is used 
in the classification of student data profiles of Batam Institute of Technology, which can be used as a consideration in 
determining and considering decision making in order to make an effective and efficient promotion destination strategy. 
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1. PENDAHULUAN 

Teknologi semakin berkembang seiring bertambahnya tahun, perkembangan teknologi dapat dilihat dari beberapa aspek 
seperti di bidang teknologi infiormasi, sosial, ekonomi dan budaya. Perkembangan teknologi informasi sangatlah pesat di era 
sekarang ini yang dapat membantu dalam mempermudah pekerjaan dalam pengelolaan informasi [1]. Penerapan teknologi dapat 
membantu masyarakat dalam mengolah data sehingga menjadi informasi yang lebih akurat [2].Dengan berkembangnya teknologi 
informasi sangat memberikan dampak atau keuntungan bagi masyarakat seperti masyarakat dengan sangat mudah dan cepat 
dalam mendapatkan informasi yang diinginkan [3]. Perkembangan teknologi semakin mengarahkan perkembangan ke dunia 
digital dalam hal ini perkembangan teknologi mencakup beberapa aspek salah satunya teknologi internet merupakan salah wajib 
dalam kemajuan zaman saat ini [4]. 
 Metode dan teknik data mining sangatlah bervariasi, data mining merupakan sebuah proses yang digunakan dalam mencari 
sebuah pola juga bisa mencari infromasi yang menarik terhadap data yang terpilih.[5]. Data Mining  juga bertujuan menarik 
abstrak ataupun informasi yang didapatkan dari database yang besar dan mampu menganalisa data dalam jumlah yang sangat 
besar sehingga infromasi yang didapatkan berupa pola yang mempunyai nilai dalam mengambil keputusan [6]. 
 Data mining memiliki konsep dasar yaitu menentukan informasi yang tersembunyi dari database yang merupakan bagian 
dari KDD (Knowledge Discovery in Databased) yang bertujuan dalam menentukan informasi dan sebuah pola yang 
bergunaadalam data. DataaMining dapat mencari sekumpulan informasi data dengan menggunakan teknologi komputer dan 
manusia yang bersifat iteratiff yang melalui proses manual maupunootomatis [7]. 

KDD (Knowledge Discovery In Databases) merupakan proeses teroerganisir yang digunakan untuk identifikasi pola data 
baru, valid data berguna dan dapat mengerti dari kumpulan data yang sangat besar dan kompleks. Intinya data mining merupakan 
sebuah tahapan yang menyimpulkan dan melibatkan algoritma yang dapat mengeksplorasi data dan mengembangkan mode juga 
pola pola sebelumnya yang belum diketahui [8]. 

KDD (Knowledge Discovery Databases) sering terhalang dikarenakan tantangan dari suatu navigasi dan investasi data-data 
yang berbeda [9]. Preprocessing dan post processing merupakan serangkaian langkah-langkah dari perubahan KDD. KDD 
merupakan sebuah proses yang digunakan dalam menemukan infromasi, pengetahuan dan manfaat dari suatu data yang terpilih 
[10].  

Institut Teknologi Batam (ITEBA) merupakan salah satu perguruan tinggi yang menerima mahasiswa  di setiap tahunya dari 
berbagai sekolah untuk program studi Teknik Industri, Manajemen Rekayasa, Matematika, Desain Komunikasi Visual, Sistem 
Informasi dan Teknik Komputer. Dari tahun 2018 sampaiidengan tahun 2022 jumlah mahasiswa baru untuk masing-masing 
program studi cukup bervariasi di setiap tahunya, ada yang mengalami kenaikan dan ada yang mengalami penurunan. Jumlah 
kenaikan mahasiswa baru tentunya akan membawa dampak baik untuk perguruan tinggi Institut Teknologi Batam untuk ke 
depannya. Sedangkan untuk penurunan jumlah mahasiswa baru tentunya membawa dampak bagi Institut Teknologi Batam sebab 
tidak memenuhi kuota mahasiswa baru sesuai dengan target. Penelitian ini bertujuan untukkmengetahui asal sekolah mahasiswa 
yang masuk ke Institut Teknologi Batam dengan menggunakan Data Mining dengan metode Support Vector Machines (SVM)  
guna untuk memperoleh profil mahasiswa ITEBA, sehingga mendapatkan profil mahasiswa yang lebih akurat sehingga dapat 
menjadi acuan dalam pertimbangan guna  pengambilan keputusan yang lebih akurat dalam penentuan sekolah untuk target 
promosi. 

2. METODE PENELITIAN 

Di penelitian ini, peneliti menggunakan metode Support Vector Machines (SVM) untuk klasifikasi profil mahasiswa Institut 
Teknologi Batam dengan metodologi Knowledge Discovery in database (KDD). Adapun alur dari penelitian ini dapat dilihat 
pada gambar 1.  

 

Gambar 1. Alur Penelitian 

Menganalisa Masalah

Menentukan Tujuan

Mempelajari Literatur

Mengumpulkan Data

Analisa Algoritma Support Vector Machines 
(SVM)

Pengujian Hasil

Menarik Kesimpulan
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2.1. Metode SVM (Support Vector Machines) 

Metode SVM adalah metode terbaik yang digunakan dalam melakukan prediksi berdasarkan kerangka kerja statistik yang 
dikembangkan oleh seorang peneliti yang bernama Chervonenkis dan Vapnik. SVM di dalam machine larbibf merupakan salah 
satu algoritme pembelajaran yang terawasi sehingga dapat digunakan dalam melakukan analisis untuk kebutuhan klasifikasi dan 
regresi[11]. 

Pada tahun 1992  Vapnik merupakan seorang peneliti yang pertama kalinya memperkenalkan metode support vector 
machines, ia mengemukakan metode SVM adalah salah satu metode dalam machine learning yang bekerjaamenggunakan prinsip 
SRM (Strucrural Risk Minimization) yang bertujuan dalam menemukan hyper plane yang terbaik dalam memisahkan antara dua 
buah class yang terdapat di dalam input space. Metode ini sangat bergantung kepada fungsi parameter dan kernel yang digunakan  
[12]. 

 
2.2 Linear Support Vector Machines (SVM) 

SVM adalah salah satu dari algoritma terbaik dalam penyelesaian masalah klasifikasi. Metode ini bekerja dengan cara 
membagi kelas data menggunakan garis pemisah atau hyper plane yang dinyatakan dalam persamaan. 

 
𝑤. 𝑥 + 𝑏 = 0																																(1) 

Hyper Plane dalam metode ini terdiri dari satu garis pemisah utama dan dua garis pendukung yang dapat dilihat pada gambar  
 

 
Gambar 2. Hyper Plane Pada Metode Support Vector Machines 

 
Metode Support Vector Machines membagi datasettmenjadi dua kelas yaitu kelas pertama yang dipisah oleh hyper plane 

bernilai 1, sedangkan kelas lainnya bernilai -1. 
𝑥,. 𝑤 + 𝑏	 ≥ 1, 𝐽𝑖𝑘𝑎	𝑦, = 1																					(2) 
𝑥,. 𝑤 + 𝑏	 ≥ −1, 𝐽𝑖𝑘𝑎	𝑦, = −1															(3)		 

Keterangan : 
𝑥,	= Data ke-i 
𝑤 = Nilai bobot support vector yang tegak lurus dalam hyper plane 
𝑏 = Nilai Bias 
𝑦, = Kelas data ke –i 

Bobot dari vector (w) merupakan garis vector yang tegak lurus di antara titik pusat koordinat dengan garis hyper plane. 
Dan bias (b_ adalah koordinat garis yang relative terhadap titik koordinat. Untuk menghitung nilai b bisa dilihat pada rumus 
persamaan 4, sedangkan untuk mencari nilai w bisa dilihat di persamaan 5. 

b	 = 	−	
1
2
(	w. x: 	+	w. x;	)							(4) 

w	 = 		= 𝑎,
>

,?@
	𝑦,	𝑥,																				(5) 

Keterangan : 
𝑏              = nilai bias 
w. x:								= nilai bobot untuk kelas data positif 
w. x;       =  nilai bobot untuk kelas data negatif 
𝑎,             =  nilai bobot data ke-i 
𝑦,             =  nilai bobot data ke-i 
𝑥,             =  data ke-i 
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3.  HASIL DAN PEMBAHASAN 

3.1 Analisa Data 

Pengumpulanndata merupakan sebuah tahapan yang terpenting dalam metode riset. Dalam proses pengumpulan data dengan 
mengumpulkan dan merakap data mahasiswa yang mendaftar dari tahun 2019 sampai 2022. 
 

 
 

Gambar 3 Rekapitulasi Pendaftaran 
3.2 Atribut dalammpenelitian 

Atribut yang digunakan di dalam penelitian ini ada 7 atribut yaitu tanggal daftar, nama lengkap, prodi pilihan, no headphone, 
email, nama sekolah, provinsi asal sekolah. Deskripsi dari data set tersebut dapat yang dapat dilihat pada tabel 1. 

Tabel 1. Atribut data pendaftaran mahasiswa baru 

No Attribute Type Description 

1. Tanggal Daftar Teks Tanggal Pendaftaran Mahasiswa 

2. Nama Lengkap Teks Nama Mahasiswa Baru 

3. Prodi Pilihan Teks Prodi Yang dipilih mahasiswa 

4. No Headphone Numeric No Headphone Mahasiswa 

5. Email Teks Email mahasiswa 

6. Nama Sekolah Categorical Asal Sekolah mahasiswa 

7 Provinsi Asal Sekolah Teks Provinsi asal sekolah mahasiswa 

 

3.3 Data Selection Process 

Data profil mahasiswa akan dilakukan pengujuan dengan cara pengumpulan data, pemecahan jenis data dengan menggunakan 
cross validation. Pada tahapan pemecahan data dibagi menjadi dua jenis data yaitu data yang digunakan dalam melatih algoritme 
dan menguji agoritma tersebut. Setalah itu dilakukan pengujian data, setelah itu dilanjutkan ke tahap analisa data secara 
terstruktur dengan mengenali pola-pola yang kompleks dan lengka, kemudian dilakukan pemilihan data yang dibutuhkan setelah 
data yang dibutuhkan didapatkan maka dilanjutkan dengan menghilangkan data yang missing value. 

No Tanggal Daftar Nama Lengkap Prodi Pilihan No Handphone Email Nama Sekolah Provinsi Asal Sekolah

1 14/10/2018 Angelia Desain Komunikasi Visual 089619953465 angelia202998@gmail.com SMA Yos Sudarso Kepulauan Riau

2 15/10/2018 Calvin Januardy Desain Komunikasi Visual 082294334452 calvinjanuardy01@gmail.com SMK Maitreyawira Kepulauan Riau

3 27/10/2018 Riky Murtiadi Desain Komunikasi Visual 087894246952 murtiadiriky@gmail.com SMK Kartini Batam Kepulauan Riau

4 29/10/2018 Rhahima Aisya Putri Desain Komunikasi Visual 085103024288 rahimahaisyah29@gmail.com SMK Kartini Batam Kepulauan Riau

5 02/11/2018 Levianny Desain Komunikasi Visual 082390979610 levichen1808@gmail.com SMK Harmoni Kepulauan Riau

6 02/11/2018 Ferdinna Yunicia Desain Komunikasi Visual 0895355802001 ferdinnaync@gmail.com SMK Kartini Batam Kepulauan Riau

7 04/12/2018 Rio Alvian Trihandanu Desain Komunikasi Visual 089673964619 uzumaki.danu@gmail.com SMKN 4 Batam Kepulauan Riau

8 09/01/2019 Imam Akbar Syah Yasmindaniz Nasution Desain Komunikasi Visual 085977821559 iyasmindaniz@gmail.com SMK Kartini Batam Kepulauan Riau

9 13/01/2019 Deniyan Saputra Desain Komunikasi Visual 08136506702 saputradeniyan@gmail.com SMK Ibnu Sina Batam Kepulauan Riau

10 29/01/2019 Elsi Susanti Desain Komunikasi Visual 081908302983 susanti.elsi2710@gmail.com SMKN 4 Batam Kepulauan Riau

11 30/01/2019 Antony Desain Komunikasi Visual 082388555521 zeenxlash@gmail.com SMK Permata Harapan Kepulauan Riau

12 31/01/2019 Leo Bryan Arief Desain Komunikasi Visual 082173281881 bryanarief22@gmail.com SMK Kartini Batam Kepulauan Riau

13 18/02/2019 M. Rizqiansyah Haqiqi Ali Desain Komunikasi Visual 087791101128 rizqiansyah.haqiqi@gmail.com SMK Kartini Batam Kepulauan Riau

14 18/02/2019 Alexander Daniel K Desain Komunikasi Visual 0895629421038 danielkrobericki32@gmail.com SMK Kartini Batam Kepulauan Riau

15 18/02/2019 Dendita Tarigan Desain Komunikasi Visual 0895365936935 dendita9905@gmail.com SMK Kartini Batam Kepulauan Riau

16 20/02/2019 Akbar Muhammad Lelang Desain Komunikasi Visual 081267915559 akbarmuhammad2334@gmail.com SMK Kartini Batam Kepulauan Riau
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Gambar 4. Proses pemilihan Atribut  

Proses pemilahan data yang dilakukan menggunakan parameter, dimana langkah yang dilakukan adalah memilih kolom attribute 
yang akan digunakan sebagai target. 

3.4 Pengujian Metode Support Vector Machines (SVM) 

Data yang digunakan dalam analisa profil mahasiswa merupakan data dari periode 2019 sampai dengan periode 2022. Dalam 
penelitian ini menggunakan software dalam menganalisa profil mahasiswa menggunakan metode Support Vector Machine 
(SVM). Proses pengujian Metode SVM dapat dilihat pada gambar 4. 

 
Gambar 4. Proses Pengujian Metode SVM 

Data yanggsudah di import tersebut dilakukanlah validasi dengan menggunakan Cross validation, teknik validasi data yang 
bertujuan agar tidak terjadi bias terhadap data serta juga dapat meningkatkan kinerja akurasi model aplikasi prediktiffyang 
digunakan untuk menganalisa. 
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Gambar 5. Model Proses Algoritma SVM 

Proses yang berada di dalam cross validation yaitu algoritma SVM yang digunakan dalam menganalisa profil mahasiswa dimana 
model SVM akan melakukan proses model data testing yang digunakan sebagai data prediksi. 

 

 

 
Gambar 6. Analisa Grafik Asal Sekolah 

Analisa profil mahasiswa menggunakan metode Support Vector Machine (SVM) dengan menggunakan target atribut asal 
sekolah. Berdasarkan hasil dari pengolahan data dengan menggunakan metode SVM maka  didapatkan beberapa sekolah yang 
akan menjadi target promosi. Analisa dengan SVM berdasarkan hasil analisis maka didapatkan data sekolah yang mengalami 
peningkatan dari 25 asal sekolah mahasiswa yaitu SMAN 4 Batam, SMK Ibnu sina dan SMA Yos Sudarso. Dari hasil analisa 
ini dapat disimpulkan bahwasanya ada peningkatan asal sekolah mahasiswa setiap tahunya. SMAN 4 Batam mengalami 
peningkatan yang signifikan yaitu 75 % . 
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3.5 Evaluasi Akurasi SVM 

Menginformasikan area under curve (AUC) dari semua algoritma klasifikasi yang digunakan dimana dapat dilihat bahwa 
algoritma SVM memiliki nilai AUC paling tinggi yaitu 25, data akurasi SVM diambil sampel 4 sekolah tertinggi yang bisa di 
lihat pada grafik AUC dari Perhitungan Metode SVM. 

 
Gambar 7.Grafik AUC klasifikasi Algoritma SVM 

 

4.  KESIMPULAN 

Berdasarkan analisa profil mahasiswa di Institut Teknologi Batam maka dapat disimpulkan bawa dengan menggunakan metode 
data mining dengan algoritma Support Vector Machine (SVM) menghasilkan informasi mengenai asal sekolah mahasiswa mulai 
dari jumlah mahasiswa terbanyak sampai dengan jumlah yang paling sedikit. Hasil dari Clustering menunjukkan bahwa ada 
beberapa sekolah yang mendominasi mahasiswa terbanyak. Penelitian ini dapat menjadi pertimbangan bagi pimpinan dalam 
menentukan target promosike sekolah-sekolah, dari hasil evaluasi tersebut bisa diketahui sekolah mana yang paling banyak siswa 
yang kuliah di ITEBA, dari penelitian ini didapatkan SMA 4 Batam dengan jumlah siswa 30 orang, SMK Ibnu Sinia 20 Orang, 
SMK 5 Batam 10 Dan SMA Yos Sudarso 9 Orang, dari data tersebut bisa didapatkan rata-rata mahasiswa yang kuliah di ITEBA 
banyak berasal dari SMAN 4 Batam. 
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